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SENTENCA

Relatoério

A ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS MUTUA'RIOS E
CONSUMIDORES - ABMC ajuizou a presente agdo civil publica em face da CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, objetivando a) a nulidade das clausulas contratuais que
permitem a cobranga da TAXA DE ABERTURA DE CREDITO - TAC, ainda que
indiquem nomenclatura/nomes/siglas distintas da aqui mencionada, reconhecendo a
ilegalidade da pratica abusiva; b) a condenagfo da ré a devolugfo/ressarcimento em dobro
aos consumidores da quantia paga referente a TAC; ¢) a cominagdo de multa diaria de R$
10.000,00 (dez mil reais) em caso de descumprimento de ordens judiciais; d) a condenagéo
da ré ao pagamento de quantia ndo inferior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) a titulo
de danos extrapatrimoniais difusos, a ser revertido ao Fundo de Representagdo de bens
lesados.

Aduziu, em sintese, a ilegalidade da cobranga denominada Taxa de Abertura de
Crédito — TAC. Sustentou: a) pertencer exclusivamente aos fornecedores (instituigdes
bancarias) o dnus do financiamento consistente na analise do risco da concesséo de crédito,
ndo podendo e ndo devendo ser este transferido aos consumidores; b) ndo representar a
TAC contraprestagio de um servigo prestado ao cliente, mas sim uma taxa cobrada pela
simples concessfo de crédito; c) ser a concessdo de crédito adimplida pelos juros; d) serem
os contratos de concessfio de crédito contratos de adesdo, sem margem para~discussio
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A CAIXA ECONOMICA FEDERAL apresentou contestagio s. 3
alegando, preliminarmente: a) caréncia de agfo por: i) ilegitimidade ativa d¥ Agsbeiagio
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ajuizamento da demanda e iii) falta da relagdo nominal de associados; c) litisconsércio
passivo necessario do Banco Central do Brasil (BACEN) e do Conselho Monetério
Nacional - CMN; d) limitagdo dos efeitos da sentenga a abrangéncia territorial desta
Subsegdo Judiciaria de Campo Grande/MS; e) Auséncia de interesse tutelados pela Lei da
Acdo Civil Piblica. Como prejudicial de mérito defendeu a prescrigdo parcial da pretenséo
de ressarcimento dos valores arrecadados com a cobranga de Taxa de Abertura de Crédito.

No mérito, sustentou: a) a legalidade da taxa; b) a inexisténcia de onerosidade
excessiva; ¢) ofensa aos principios constitucionais da isonomia, livre concorréncia, livre
iniciativa e o da legalidade; d) ndo cabimento da devolugio em dobro; €) néo ser aplicavel
ao caso a inversdo do dnus da prova. Juntou procuragio e documentos (fls. 64/71).

O Ministério Publico Federal manifestou-se a fl. 74.

Réplica da parte autora as fls. 78/90, rebatendo as alegagdes da CAIXA e
reiterando os termos da inicial.

As partes ndo especificaram outras provas, além das ja acostadas aos autos.
O Banco Central do Brasil apresentou resposta ao oficio encaminhado
consignando que “A taxa de abertura de crédito, por nfo estar prevista na citada tabela, ndo

¢ admitida” (fl. 109).

O Ministério Publico Federal apresentou parecer opinando pela rejei¢do das
preliminares e procedéncia dos pedidos formulados pela associagdo autora (fls. 111/118).

! As partes manifestaram-se as fls. 122/123 e 125/127. O MPF ratificou seu
parecer (fl. 186).

Os autos vieram conclusos para sentenga e foram baixados em diligéncia.

As partes juntaram copias da decisio do Superior Tribunal de Justica em
Recurso Especial submetido a sistematica dos recursos repetitivos sobre a tematica (fls.
191/198 € 201/285.

Os autos vieram conclusos para sentenga.

E o relatério. Fundamento e decido.

II. FUNDAMENTACAO

Preliminares

Caréncia de agdo

A Caixa Econdmica Federal defende a caréncia de agéo ao arg

N o o
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auséncia de autorizagdo assemblear para ajuizamento da demanda e a falta da relagdo
nominal de associados.

Sdo legitimados ativos para propositura de Ag¢do Civil Publica, consoante art.
5% V, "b", da Lei n. 7.347/1985, somente as associa¢des que, constituidas ha pelo menos
um ano nos termos da lei, incluam em suas finalidades institucionais a protegdo ao meio
ambiente, ao consumidor, a ordem econdmica, a livre concorréncia ou ao patrimdnio
artistico, estético, histdrico, turistico e paisagistico. Por outro lado, o requisito da pré-
constituig@o hd pelo menos um ano pode ser dispensado quando houver manifesto interesse
social (no caso, aos consumidores), nos termos do art. 5°, §4°, da Lei 7.347/85. Partindo
dessa base teodrica, passo a analisar a ilegitimidade da parte autora por descumprimento do
requisito temporal exigido por lei.

Conforme documentos acostados & inicial, a Associagdo Brasileira dos
Mutuarios e Consumidores —~ABMC foi constituida em 05/12/2009, com o objeto social de
“promover a defesa dos direitos coletivos, individuais homogéneos, disponiveis ou
indisponiveis e os transindividuais de seus associados e da coletividade em geral, nas
seguintes relagdes: a) de consumo em geral, tais como caracterizadas no Codigo de Defesa
do Consumidor, com empresas concessiondrias de servigos publicos de telefonia, aguas,
esgoto, energia elétrica, de natureza bancaria e crediticia (...)” (fl. 22), decorrente da
alteragdo dos objetivos sociais da ANDAC, constituida em 18/04/1996. Sendo assim, e
considerando a constituigdo anterior da ANDAC, bem como a relevéncia e interesse social
da matéria aqui apreciada, no ha falar em ilegitimidade por auséncia de preenchimento do
requisito temporal de pré-constitui¢do.

De outra banda, deve ser rejeitada a alegagio de ilegitimidade ativa da
associagdo autora pela auséncia da ata de assembleia que autorizou o ajuizamento do
presente feito e da relagdo nominal dos associados. H4 muito os tribunais pétrios vém
entendendo que basta a pertinéncia tematica do objeto da agdo civil publica aos fins da
associagdo, prescindindo autorizagio assemblear ou mesmo lista dos associados. Nesse
sentido os seguintes precedentes:

PROCESSUAL CIVIL E TRIBUTARIO. ACAO CIVIL PUBLICA. ABSTENGAO DA
COBRANGCA DE CONTRIBUICAO SOCIAL PREVIDENCIARIA. LEGITIMIDADE
ATIVA DE SINDICATO. DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS.
DESNECESSIDADE DE AUTORIZAGAQO EXPRESSA DOS SINDICALIZADOS.
PRECEDENTES DO COLENDO STF E DESTA CORTE SUPERIOR. 1. Nos termos da vasta
e pacifica jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica Portanto, tem legitimidade ativa
o sindicato para propor acdo civil piblica na qual se almeja a abstenc¢io descobranca de
contribui¢do social previdencidria, relativo a todos os servidores a ele asdpciados,
independentemente de autorizagdio dos sindicalizados, por se tratar direitos

favor deles, no interesse da categoria por ele representada.” (REsp n® 410374/RS)S5* Turmd, DJ
de 25/08/2003, Rel. Min. JOSE ARNALDO DA FONSECA) - “A Lei n° 8.073/9

os sindicatos a representarem seus filiados em juizo, quer nas agdes ordindria
segurangas coletivas, ocorrendo a chamada substitui¢do processual. Desnecessria,

forma, autorizagdo expressa (cf. STF, Ag. Reg. RE 225.965/DF, Rel. Minj RLOS
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DJ de 11/11/2002, e 415629/RR, DJ de 11/11/2002, 5* Turma, Rel. Min. JORGE
SCARTEZZINI) - “Os precedentes jurisprudenciais desta eg. Corte vém decidindo
pela legitimidade ativa ‘ad causam' dos sindicatos para impetrar mandado de seguranca
coletivo, em nome de seus filiados, sendo desnecesséria autorizagio expressa ou a relagdo
nominal dos substituidos.” (Resp n® 253607/AL, 2* Turma, DJ de 09/09/2002, Rel. Min.
FRANCISCO PECANHA MARTINS) - “Tem o sindicato legitimidade para defender os
direitos ¢ interesses de seus filiados, prescindindo de autorizagdo destes.” (REsp n°
352737/AL, 1* Turma, D) de 18/03/2002, Rel. Min. GARCIA VIEIRA) - “Conforme ja
sedimentado, os Sindicatos possuem legitimag3o ativa, como substitutos processuais de seus
associados, para impetrar mandado de seguran¢a em defesa de direitos vinculados ao interesse
da respectiva categoria funcional, independentemente de autorizagio expressa de seus filiados.
Interpretagdo conjugada dos artigos 82, 111 e 5°, XVIII, da Constitui¢iio Federal. Precedentes:
MS n° 4256 - DF, Corte Especial - STJ; MS n°® 22.132 - RJ, Tribunal Pleno - STF.” (MS n°
7867/DF, 3° Se¢do, DJ de 04/03/2002, Rel. Min. GILSON DIPP) - “Nido depende
o sindicato de autorizagdo expressa de seus filiados, pela assembléia geral, para a propositura
de mandado de seguranga coletivo, destinado a defesa dos direitos e interesses da categoria que
representa, como entendem a melhor doutrina nacional e precedentes desta Corte e do STF.”
(MS n° 4256/DF, Corte Especial, DJ de 01/12/1997, Rel. Min. SALVIO DE FIGUEIREDO
TEIXEIRA) 2. Precedentes das 1%, 2, 5" e 6° Turmas, das 1° e 3* Se¢des e da Corte Especial do
STJ. 3. Recurso ndo provido. (STJ: PRIMEIRA TURMA; RESP 200300712187
RESP - RECURSO ESPECIAL - 530201; Relator: Ministro Jos¢ Delgado; DJ
DATA:20/10/2003 PG:00229)

PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA. LEGITIMATIO AD
CAUSAM DO SINDICATO. PERTINENCIA TEMATICA. AUSENCIA DE INTIMACAO
DO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL NAS INSTANCIAS ORDINARIAS. PREJUIZO
INDEMONSTRADO. NULIDADE INEXISTENTE. PRINCIPIO DA
INSTRUMENTALIDADE DAS FORMAS. 1. Os sindicatos possuem legitimidade ativa para
demandar em juizo a tutela de direitos subjetivos individuais dos integrantes da categoria,
desde que se versem direitos homogéneos ¢ mantenham relagdo com os fins institucionais
do sindicato demandante, atuando como substituto processual (Adequacy Representation). 2. A
pertinéncia temdtica é imprescindivel para configurar a legitimatio ad causam
do sindicato, consoante cedi¢o na jurisprudéncia do E. S.T.F na ADI 3472/DF, Sepulveda
Pertence, DJ de 24.06.2005 ¢ ADI-QO 1282/SP, Relator Ministro Sepulveda Pertence,
Tribunal Pleno, DJ de 29.11.2002 e do S.T.J: REsp 782961/RJ, desta relatoria, DJ de
23.11.2006, REsp 487.202/RJ, Relator Ministro Teori Zavascki, DJ 24/05/2004. 3. A
representatividade adequada sob esse enfoque tem merecido destaque na doutrina; sendo
vejamos: "(...)A pertinéncia temdtica significa que as associagdes civis devem incluir entre
seus fins institucionais a defesa dos interesses objetivados na agfo civil piblica ou coletiva
por elas propostas, dispensada, embora, a autoriza¢io de assembleia. Em outras palavras. a
pertinéncia temética é a adequagdo entre o objeto daagdo e a finalidade institucional. As
associagdes civis necessitam, portanto, ter finalidades institucionais compativeis com a defesa
do interesse transindividual que pretendam tutelar em juizo. Entretanto, essa finalidade pode
ser razoavelmente genérica; ndo € preciso que uma associagdo civil seja constituida para
defender em juizo especificamente aquele exato interesse controvertido na hipgtésexconcreta.
Em outras palavras, de forma correta ja se entendeu, por exemy
associagdo civil que tenha por finalidade a defesa do consumidor pede propor 3
favor de participantes que tenham desistido de consércio de veiculos, ndo sef
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art. 82, IV, do CDC. Entretanto, onde hd a mesma razdo, deve-se aplicar a mesma disposigdo.
Os sindicatos e corporagdes congéneres estdo na mesma situagdo que as associagdes civis, para
o fim da defesa coletiva de grupos; as fundagdes privadas e até mesmo as entidades da
administragdo publica também tém seus fins peculiares, que nem sempre se coadunam com a
substituigio processual de grupos, classes ou categorias de pessoas lesadas, para defesa
coletiva de seus interesses.” in A Defesa dos Interesses Difusos em Juizo, Hugo Nigro
Mazzilii, S3o Paulo, Saraiva, 2006, p. 277/278 [..] (STJ: Primeira Turma; AGRESP
200602429729 AGRESP - AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL - 901936;
Relator: Ministro Luiz Fux; DJE DATA:16/03/2009). Grifei.

Assim, constatada a pertinéncia tematica no presente caso, desnecessaria ata de
assembleia e a lista dos associados para autorizar o ajuizamento desta agéo. Desse modo,
rejeito a preliminar de ilegitimidade ativa da parte autora.

Litisconsércio passivo necessario do Banco Central do Brasil (BACEN) e
do Conselho Monetario Nacional - CMN

Sustenta a CEF a legitimidade passiva do Banco Central do Brasil e do
Conselho Monetéario Nacional, na condi¢do de litisconsércio passivo necessario. Sem
razio.

A discussdo aqui posta diz respeito a legalidade da cobranga da Taxa de
Abertura de Crédito — TAC na relagio estabelecida entre o consumidor e a Caixa
Econémica Federal. Embora 0 BACEN e o CMN sejam o6rgdos fiscalizadores e
reguladores da atividade bancaria exercida pela parte ré, ndo ha qualquer relagdo direta
entre esses orgdos € a relagdo estabelecida entre o consumidor e o agente financeiro réu.
Tanto é assim que um dos argumentos da parte autora é justamente a permanéncia da
cobranga da TAC pela CEF mesmo apos ja ter o Banco Central do Brasil extinguido a
possibilidade de sua cobranga. Sendo assim, ndo ha falar em litisconsorcio passivo
necessario, motivo pelo qual rejeito esta preliminar.

Auséncia de interesse tutelados pela Lei da A¢do Civil Pablica

A CEF defende inexistir interesse processual da associagdo autora ao
argumento de tratar-se de direito individual homogéneo disponivel. Sem razdo.

O art. 81, paragrafo unico, III, do CDC, dispde que “A defesa dos interesses e
direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo individualmente, ou a
titulo coletivo. Paragrafo tinico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de: (...) Il
- interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentés depri
comum”.

prevalecendo o aspecto coletivo e a homogeneidade dos direitos envolvidos.
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Dessa forma, ndo ha falar em auséncia de interesse tutelados pela Lei da Agéo
Civil Piiblica, motivo pelo qual rejeito também esta preliminar.

Limitagao dos efeitos da sentenca

Sustenta a CAIXA que eventual decisdo de procedéncia no presente caso deve
ter seus efeitos irradiados somente em relagdo & Subsegfo Judicidria de Campo
Grande/Mato Grosso do Sul.

O artigo 16, da Lei n.° 7.347/85, com redagdo dada pela Lei 9.494/97, limitou a
competéncia do juiz de primeira instdncia para julgamento das ag¢Ses civis publicas,
estabelecendo que “A sentenga civil fard coisa julgada erga omnes, nos limites da
competéncia territorial do 6rgdo prolator, exceto se o pedido for julgado improcedente por
insuficiéncia de provas, hipétese em que qualquer legitimado podera intentar outra agéo
com idéntico fundamento, valendo-se de nova prova”.

Ao apreciar a tematica da abrangéncia da senten¢a prolatada em agdo civil
publica relativa a direitos individuais homogéneos, o Superior Tribunal de Justiga, em sede
de recurso repetitivo, decidiu:

[ DIREITO PROCESSUAL. RECURSO REPRESENTATIVO DE CONTROVERSIA (ART.
» 543-C, CPC). DIREITOS METAINDIVIDUAIS. AGAO CIVIL PUBLICA. APADECO X
' BANESTADO. EXPURGOS INFLACIONARIOS. EXECUGAO/LIQUIDACAO
INDIVIDUAL. FORO COMPETENTE. ALCANCE OBIJETIVO E SUBJETIVO DOS
EFEITOS DA SENTENGA COLETIVA. LIMITACAO TERRITORIAL. IMPROPRIEDADE.
REVISAO JURISPRUDENCIAL. LIMITAGCAO AOS ASSOCIADOS. INVIABILIDADE.
OFENSA A COISA JULGADA.
1. Para efeitos do art. 543-C do CPC: 1.1. A liquidag¢do e a execugfio individual de sentenga
genérica proferida em ago civil coletiva pode ser ajuizada no foro do domicilio do
beneficidrio, porquanto os efeitos e a eficicia da sentenga ndo estdo circunscritos a lindes
geogrificos, mas aos limites objetivos e subjetivos do que foi decidido, levando-se em
conta, para tanto, sempre a extensio do dano e a qualidade dos interesses
metaindividuais postos em juizo (arts. 468,472 ¢ 474, CPC e 93 e 103, CDC).
1.2. A sentenga genérica proferida na agdo civil coletiva ajuizada pela Apadeco, que condenou
o Banestado ao pagamento dos chamados expurgos inflaciondrios sobre cadernetas de
poupanga, dispds que seus efeitos alcangariam todos os poupadores da instituigdo financeira do
Estado do Parana. Por isso descabe a alterag@o do seu alcance em sede de liquidagdo/execugdo
individual, sob pena de vulneragdo da coisa julgada. Assim, n3o se aplica ao caso a limitago
contida no art. 2°A, caput, da Lei n. 9.494/97.
2. Ressalva de fundamentagiio do Ministro Teori Albino Zavascki.
3. Recurso especial parcialmente conhecido e ndo provido.
(REsp 1243887/PR, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, CORTE ESPECI
em 19/10/2011, DJe 12/12/2011) (g.n.)

17/06/2013; AgRg no REsp 1326477/DF, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCE
TURMA, julgado em 06/09/2012, DJe 13/09/2012).
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Da conjugagdo do dispositivo legal supra exposto com a interpretagdo a ele
dada em sede de Recurso Repetitivo, infere-se que os limites objetivos e subjetivos
apoiados na extens3o do dano e na qualidade dos interesses metaindividuais postos em
juizo é que devem balizar os efeitos da A¢do Civil Publica e ndio apenas o limite
geografico.

No caso em aprego, a parte autora delimitou seu pedido aos consumidores
abrangidos na Subse¢do Judiciaria de Campo Grande/MS (fl. 9, alinea d-2). Desse modo,
os efeitos desta senten¢a s3o erga omnes, abrangendo a universalidade das pessoas que
pagaram Taxa de Abertura de Crédito — TAC nos contratos firmados com a CAIXA
ECONOMICA FEDERAL na Subsegio Judicidaria de Campo Grande/MS,
independentemente de residirem na cidade de Campo Grande, na Subsegéo de Campo
Grande e/ou no estado de Mato Grosso do Sul.

Tal extensio de efeitos decorre da amplitude do dano causado aqui
questionado, pois estes ndo se limitam aos residentes na subse¢do de Campo Grande/Mato
Grosso do Sul, mas sim aquelas pessoas que firmaram contratos com a CAIXA
ECONOMICA FEDERAL e pagaram Taxa de Abertura de Crédito - TAC, dentro do limite
territorial da Subsegdo de Campo Grande/MS, mesmo que ndo residente nesta cidade,
subsegdo e/ou estado.

Vale dizer, caso o consumidor resida em outra cidade e/ou estado da Federagéo
néo abrangidos por esta subse¢do e tenha firmado contratos com a CEF dentro do limite
territorial da Subseco de Campo Grande/MS e pago TAC, submeteu-se aos procedimentos
aqui questionados, motivo pelo qual a ele também deve ser estendido os efeitos da presente
sentenga. Ndo fosse assim, haveria graves limitagSes 4 extensdo e as potencialidades da
Agao Civil Publica, o que ndo se pode admitir.

Desta forma, os efeitos da presente sentenga atingem a universalidade de
pessoas que pagaram Taxa de Abertura de Crédito — TAC nos contratos firmados com a
CAIXA ECONOMICA FEDERAL na Subsegiio Judiciaria de Campo Grande/MS,
independentemente de residirem na cidade/subse¢do de Campo Grande/MS e/ou no estado
de Mato Grosso do Sul.

Prejudicial de mérito — Prescrigio parcial

A CAIXA ECONOMICA FEDERAL sustenta que a pretensdo de
ressarcimento dos valores arrecadados com a cobranga da Taxa de Abertura de Crédito —
TAC encontra-se parcialmente prescrita, por for¢a do disposto nos incisos IV V, §\3°, do
art. 206 do Codigo Civil de 2002 que preve que prescreve em trés anos “a ﬂaretens de
ressarcimento de enriquecimento sem causa” e “a pretensdo de reparagdo civil{.

Por seu turno, a parte autora € o Ministério Piblico Federal defepdem q
auséncia de disposi¢des no CDC acerca do prazo prescricional para a pratica cymerciaf de
cobranga indevida ou de pagamento indevido atrai a incidéncia do prazo previstg no grti
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205 do Cédigo Civil que estabelece o prazo prescricional de 10 (dez) anos para os casos
em que a lei ndo prevé um prazo menor.

Muito embora esteja com a razdio a parte autora € o MPF ao afirmarem que a
auséncia de previsio legal especifica atrai a aplicagdo subsididria do Codigo Civil,
equivocam-se ao afirmar que o prazo seria o do artigo 205, pois a aplica¢do do referido
artigo esta condicionada a inexisténcia de lei fixando prazo menor.

O caso em comento diz respeito a pagamento indevido, pois pretende a
restituigdo de valores que teriam sido pagos indevidamente pelos consumidores a titulo de
Taxa de Abertura de Crédito - TAC. O pagamento indevido é a origem e o fundamento da
pretensdio de ressarcimento amparada no principio da vedagio do enriquecimento sem
causa, cujo prazo prescricional trienal estd expressamente previsto no art. 206, § 3°, [V, do
Cédigo Civil.

De acordo com o artigo 884 do Cddigo Civil “Aquele que, sem justa causa, se
enriquecer a custa de outrem, serd obrigado a restituir o indevidamente auferido, feita a
atualizacgdio dos valores monetérios”. Esse dispositivo legal confirma a intima relagio entre
o pagamento indevido € o enriquecimento sem causa a justificar a aplicagfo ao caso do
prazo prescricional trienal.

Portanto, em caso de procedéncia do pedido de restituigéo dos valores cobrados
indevidamente dos consumidores, entendo prescritos os valores pagos anteriores a 13 de
abril de 2007.

Meérito

Por meio da presente Agdo Civil Publica pretende a Associagdo Brasileira de
Mutudrios € Consumidores — ABMC, em sintese, a nulidade das clausulas contratuais que
permitem a cobranga da TAXA DE ABERTURA DE CREDITO - TAC, ainda que
indiquem nomenclatura/nomes/siglas distintos do aqui mencionado, reconhecendo a
ilegalidade da préatica abusiva.

O cerne da discussdo aqui posta diz respeito a legalidade da cobranca da Taxa
de Abertura de Crédito — TAC na relagio estabelecida entre o consumidor e a Caixa
Econdmica Federal. As demais questdes decorrem desta.

A matéria aqui tratada foi objeto de pronunciamento do Superior Tribunal de
Justica em sede de recursos repetitivos nos Recursos Especiais 1.251.331/RS e
1.255.573/RS, nos moldes previstos no art. 543-C do CPC/73".

! CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE FINANCIAMENTO CQ
GARANTIA DE ALIENAGAO FIDUCIARIA. DIVERGENCIA. CAPITALIZAGAO DE JUROS. JURQS
COMPOSTOS. MEDIDA PROVISORIA 2.170-36/2001. RECURSOS REPETITIVOS. CPC, ART. 543-€.
TARIFAS ADMINISTRATIVAS PARA ABERTURA DE CREDITO (TAC), E EMISSAO DE CAR E
(TEC). EXPRESSA PREVISAO CONTRATUAL. COBRANCA. LEGITIMIDADE. PRECEDENTEP.
MUTUO ACESSORIO PARA PAGAMENTO PARCELADO DO IMPOSTO SOBRE OPERAGOES
FINANCEIRAS (IOF). POSSIBILIDADE.
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1. "A capitalizago dos juros em periodicidade inferior 4 anual deve vir pactuada de forma expressa e clara.
A previsdo no contrato bancario de taxa de juros anual superior ao duodécuplo da mensal ¢ suficiente para
permitir a cobranga da taxa efetiva anual contratada” (2* Seqdo, REsp 973.827/RS, julgado na forma do art.
543-C do CPC, acérddo de minha relatoria, DJe de 24.9.2012).

2. Nos termos dos arts. 4° e 9° da Lei 4.595/1964, recebida pela Constituigdo como lei complementar,
compete ao Conselho Monetario Nacional dispor sobre taxa de juros e sobre a remuneragdo dos servigos
bancérios, e ao Banco Central do Brasil fazer cumprir as normas expedidas pelo CMN.

3. Ao tempo da Resolugioc CMN 2.303/1996, a orientagdo estatal quanto A cobranga de tarifas pelas
instituigdes fi iras era essencial te ndo intervencionista, vale dizer, "a regulamentagdo facultava as
institui¢des financeiras a cobranga pela prestagdo de quaisquer tipos de servigos, com excegdo daqueles que a
norma definia como basicos, desde que fossem efetivamente contratados e prestados ao cliente, assim como
respeitassem os procedimentos voltados a assegurar a transparéncia da politica de pregos adotada pela
institui¢do.” 4. Com o inicio da vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a cobranga por
servigos bancérios prioritarios para pessoas fisicas ficou limitada as hip6teses taxativamente previstas em
norma padronizadora expedida pelo Banco Central do Brasil.

S. A Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) e a Tarifa de Emissdio de Carné (TEC) ndo foram previstas na
Tabela anexa a Circular BACEN 3.371/2007 e atos normativos que a sucederam, de forma que ndo mais €
vélida sua pactuagdo em contratos posteriores a 30.4.2008.

6. A cobranga de tais tarifas (TAC e TEC) é permitida, portanto, se baseada em contratos celebrados até
30.4.2008, ressalvado abuso devidamente comprovado caso a caso, por meio da invocagdo de pardmetros
objetivos de mercado e circunsténcias do caso concreto, ndo bastando a mera remissdo a conceitos juridicos
abstratos ou a convicg¢do subjetiva do magistrado.

7. Permanece legitima a estipulagio da Tarifa de Cadastro, a qual remunera o servigo de “realizagio de
pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, ¢ tratamento de dados e
informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésito 4 vista ou
de poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil, nio podendo ser cobrada
cumulativamente" (Tabela anexa a vigente Resolugdo CMN 3.919/2010, com a redagao dada pela Resolugdo
4.021/2011).

8. E licito aos contratantes convencionar o pagamento do Imposto sobre Operagdes Financeiras e de Crédito
(10F) por meio financiamento acessério ao mutuo principal, sujeitando-o aos mesmos encargos contratuais.
9. Teses para os efeitos do art. 543-C do CPC: - |* Tese: Nos contratos bancérios celebrados até 30.4.2008
(fim da vigéncia da Resolugio CMN 2.303/96) era vélida a pactuacdo das tarifas de abertura de crédito
(TAC) e de emissao de carné (TEC), ou outra denominagdo para o mesmo fato gerador, ressalvado o exame
de abusividade em cada caso concreto.

- 2* Tese: Com a vigéncia da Resolugiio CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a cobranga por servigos bancérios
prioritarios para pessoas fisicas ficou limitada as hipSteses taxativamente previstas em norma padronizadora
expedida pela autoridade monetéria. Desde entdo, ndo mais tem respaldo legal a contratagdo da Tarifa de
Emissdo de Carné (TEC) e da Tarifa de Abertura de Crédito (TAC), ou outra denominagdo para 0 mesmo
fato gerador. Permanece vélida a Tarifa de Cadastro expressamente tipificada em ato normativo padronizador
da autoridade monetaria, a qual somente pode ser cobrada no inicio do relacionamento entre o consumidor e
a institui¢do financeira.

- 3° Tese: Podem as partes convencionar o pagamento do Imposto sobre Operagges Financeiras e de Crédito
(10F) por meio de financiamento acessério ao mutuo principal, sujeitando-o aos mesmos encargos
contratuais.

10. Recurso especial parcialmente provido.

(REsp 1251331/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, SEGUNDA SEGAO
28/08/2013, Dle 24/10/2013).

do em

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE FINANCIAMENTO COM
GARANTIA  DE ALlENACAO FlDUClARlA COMISSAO DE PERMANENC

BANCARIAS. TAC E TEC. EXPRESSA PREVISAO CONTRATUAL COBRANGA. LEGI
PRECEDENTES. FINANCIAMENTO DO IOF. POSSIBILIDADE.

1. A comissdio de permanéncia ndo pode ser cumulada com quaisquer outros encargos rem
moratérios (enunciados Samulas 30, 294 ¢ 472 do STJ).
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Nesta ocasifio foram fixadas trés teses para os efeitos do art. 543-C do CPC/73,
duas delas de interesse direto para o caso em aprego.

A primeira tese diz que “Nos contratos bancérios celebrados até 30.4.2008 (fim
da vigéncia da Resolugdo CMN 2.303/96) era vélida a pactuagdo das tarifas de abertura de
crédito (TAC) e de emissdo de carné (TEC), ou outra denominagdio para o mesmo fato
gerador, ressalvado o exame de abusividade em cada caso concreto”.

2. Tratando-se de relagdo de consumo ou de contrato de adesdo, a compensago/repeti¢do simples do indébito
independe da prova do erro (Enunciado 322 da Samula do STJ).

3. Nos termos dos arts. 4° e 9° da Lei 4.595/1964, recebida pela Constituigdo como lei complementar,
compete ao Conselho Monetario Nacional dispor sobre taxa de juros e sobre a remuneragio dos servigos
bancarios, e ao Banco Central do Brasil fazer cumprir as normas expedidas pelo CMN.

4. Ao tempo da Resolugdo CMN 2.303/1996, a orientaglio estatal quanto a cobranga de tarifas pelas
instituigdes financeiras era essencialmente ndo intervencionista, vale dizer, "a regulamentagio facultava as
instituigdes financeiras a cobranga pela prestago de quaisquer tipos de servigos, com exce¢do daqueles que a
norma definia como bésicos, desde que fossem efetivamente contratados e prestados ao cliente, assim como
respeitassem os procedimentos voltados a assegurar a transparéncia da politica de pregos adotada pela
instituigdo.” 5. Com o inicio da vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a cobranga por
servigos bancarios prioritarios para pessoas fisicas ficou limitada as hipéteses taxativamente previstas em
norma padronizadora expedida peto Banco Central do Brasil.

6. A Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) e a Tarifa de Emissio de Camé (TEC) ndo foram previstas na
Tabela anexa a Circular BACEN 3.371/2007 e atos normativos que a sucederam, de forma que néo mais ¢
vélida sua pactuago em contratos posteriores a 30.4.2008.

7. A cobranga de tais tarifas (TAC e TEC) ¢ permitida, portanto, se baseada em contratos celebrados até
30.4.2008, ressalvado abuso devidamente comprovado caso a caso, por meio da invocagdo de pardmetros
objetivos de mercado e circunstancias do caso concreto, ndo bastando a mera remissio a conceitos juridicos
abstratos ou a convicgdo subjetiva do magistrado.

8. Permanece legitima a estipulagio da Tarifa de Cadastro, a qual remunera o servigo de “realizagdo de
pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, ¢ tratamento de dados e
informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésito & vista ou
de poupanga ou contratagdo de operago de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente” (Tabela anexa a vigente Resolugdo CMN 3.919/2010, com a redag@o dada pela Resolugéo
4.02172011).

9. E licito aos contratantes convencionar o pagamento do Imposto sobre Operagdes Financeiras e de Crédito
(1OF) por meio financiamento acessério ao mutuo principal, sujeitando-o aos mesmos encargos contratuais.
10. Teses para os efeitos do art. 543-C do CPC: - 1° Tese: Nos contratos bancérios celebrados até 30.4.2008
(fim da vigéncia da Resolugio CMN 2.303/96) era valida a pactuagdo das tarifas de abertura de crédito
(TAC) e de emissdo de carné (TEC), ou outra denominagdo para o mesmo fato gerador, ressalvado o exame
de abusividade em cada caso concreto.

- 2° Tese: Com a vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a cobranga por servigos bancérios
prioritérios para pessoas fisicas ficou limitada as hip6teses taxativamente previstas em norma padronizadora
expedida pela autoridade monetéria. Desde entdo, ndo mais tem respaldo legal a contratagdo da Tarifa de
Emissdo de Carné (TEC) e da Tarifa de Abertura de Crédito (TAC), ou outra denominagio para 0 mesmo

da autoridade monetéria, a qual somente pode ser cobrada no inicio do relacionamento entre
a instituigdo financeira.
- 3* Tese: Podem as partes convencionar o pagamento do Imposto sobre Operagdes Financei

contratuais.

11 . Recurso especial conhecido e parcialmente provido.
(REsp 1255573/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, SEGUNDA SEGAO, )
28/08/2013, Dle 24/10/2013).
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A segunda tese afirma que “Com a vigéncia da Resolugio CMN 3.518/2007,
em 30.4.2008, a cobranga por servigos bancarios prioritarios para pessoas fisicas ficou
limitada &s hipéteses taxativamente previstas em norma padronizadora expedida pela
autoridade monetaria. Desde entdo, ndo mais tem respaldo legal a contratagio da Tarifa de
Emissdo de Carné (TEC) e da Tarifa de Abertura de Crédito (TAC), ou outra denominagédo
para o mesmo fato gerador. Permanece valida a Tarifa de Cadastro expressamente
tipificada em ato normativo padronizador da autoridade monetaria, a qual somente pode
ser cobrada no inicio do relacionamento entre o consumidor e a institui¢do financeira”.

Do voto da relatora Ministra Maria Isabel Gallotti colhe-se a fundamentagio
das teses, nos seguintes termos:

Fixada em sélidos alicerces essa premissa, tem-se que, com base na autorizagdo prevista nos
arts. 4°, VI e IX, e 9° da Lei 4.595/64, lei recebida como complementar, o Conselho Monetério
Nacional, por intermédio do Banco Central, editou sucessivas resolugdes sobre a remunerago
a ser paga pelos servigos bancarios, dentre as quais passarei a analisar as pertinentes a tarifas
bancérias.

Resolu¢do CMN 2.303/1996

Conforme se extrai da manifestagdo do Banco Central, ao tempo da Resolugdo CMN
2.303/1996, vigente quando da celebragdo do contrato de financiamento em questdo, a
orientagdo estatal quanto A cobranga de tarifas pelas institui¢des financeiras era basicamente
ndo intervencionista, vale dizer, "a regulamentagio facultava as institui¢des financeiras a
cobranga pela prestagdo de quaisquer tipos de servigos, com excecdo daqueles que a norma
definia como bésicos, desde que fossem efetivamente contratados e prestados ao cliente,
assim como respeitassem os procedimentos voltados a assegurar a transparéncia da politica de
pregos adotada pela instituigdo™.

Os servigos basicos, ndo passiveis de cobranga de tarifa, eram: (a) formecimento de cartdo
magnético ou de talondrio de cheque; (b) substituicdo de cartdo magnético; (c) expedigdo de
documentos destinados 4 liberagdo de garantias de qualquer natureza; (d) devolugdo de
cheques, exceto por insuficiéncia de fundos; ¢) manutengio de determinados tipos de contas; e
(f) fornecimento de um extrato mensal.

Quanto aos demais servigos, "a cobranga de tarifa sempre esteve condicionada (vinculada) ao
exercicio ou desempenho de uma atividade possivel, licita e determinada por institui¢io
financeira.” (e-STJ 307) Determinava, ainda, a Resolugdo CMN 2.303/1996, com a redagdo
dada pela Resolugdo CMN 2.747/2000, a afixagdo obrigatéria de quadro, nas dependéncias da
instituigdo, em local visivel ao piblico, contendo a relagio dos servigos tarifados € respectivos
valores, periodicidade da cobranga e o esclarecimento de que os valores haviam sido
estabelecidos pela propria institui¢do. Somente as tarifas constantes do quadro poderiam ser
cobradas e eventual reajuste ou criagdo de nova tarifa deveria ser informado ao pablico com
antecedéncia minima de trinta dias.

Resolugdo CMN 3.518/2007 e Circular BACEN 3.371/2007.

Tal sistema mudou com a Resolugdo CMN 3.518, de 2007, eficaz a partir de 30.4[2008,
em que ficou revogada a Resolugdo CMN 2.303/1996.
A Resolugio CMN 3.518/2007 buscou padronizar a nomenclatura das tarifas, a fim\de tornal
vidvel a comparagdo, pelos clientes bancérios, dos valores cobrados por cada\ servigo,
favorecendo a concorréncia entre as institui¢des financeiras.
Os servigos foram, entdo, divididos em quatro categorias: (1) os essenciais, enumerados\no art.
2°, ndo passiveis de tarifagdo; (2) os prioritérios, abrangendo os principais servigos prej{adosf
a pessoas fisicas, cuja cobranga é restrita aqueles definidos pelo BACEN; (3) os\especiai
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discriminados no art. 4° da Resolugdo, regidos por legislagdo prépria, entre os quais o crédito
rural, mercado de cimbio, PIS/PASEP, penhor civil e operagdes de microcrédito e (4) os
diferenciados, enumerados no art. 5°, que admitem a cobranca de tarifa, desde que explicitadas
ao cliente ou usudrio as condigdes de utilizagdo e pagamento.
Os servigos prioritarios foram assim definidos:

“An. 3° Os servigos prioritarios para pessoas fisicas, assim iderados aquetes ionados 4s contas de
depésito, transferéncias de recursos, operagdes de crédito ¢ cadastro, serdo definidos pelo Banco Central do
Brasil, que estabelecer a padronizago de nomes e canais de entrega, a identificacdo por siglas e a descrigo dos
respectivos fatos geradores.

Paragrafo tnico. A cobranga de tarifas de pessoas fisicas pela prestag2o, no Pais, de servigos prioritérios fica
limitada as hipéteses previstas no caput. {grifo n2o constante do original).

Em cumprimento ao disposto no art. 3° acima transcrito, o BACEN editou a Circular 3.371, de
6.12.2007, definindo, na forma da Tabela I a ela anexa, os servigos prioritarios relacionados a
contas de depésitos, transferéncias de recursos, operagdes de crédito e cadastro e, na Tabela 11,
o pacote padronizado de servigos prioritarios cujo oferecimento obrigatério é previsto no art. 6°
da Resolugo CMN 3.518/2007. Estabeleceu, ainda, a referida circular que a cobranga de tarifa
por servigo prioritario ndo previsto nas Tabelas I e 1l depende de autorizagdo do Banco Central.
Da referida Tabela | ndo consta a Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) e nem a Tarifa de
Emissdo de Carné (TEC), donde a conclusdo de que deixou de ser permitida a estipulagdo de
cobranga por tais servigos.

Foi, todavia, expressamente prevista na Circular 3.371/2007 a Tarifa de Cadastro, cujo fato
gerador da cobranga foi definido como "exclusivamente, realizagdo de pesquisa em servigos de
protedo ao crédito, base de dados e informagSes cadastrais, € tratamento de dados e
informagdes necessarios ao inicio de relacionamento de conta-corrente de depdsitos, conta de
depésitos de poupanga e operagdes de crédito e de arrendamento mercantil.”

Constou, ainda, da Circular 3.371/2007 a Tarifa de Renovagao de Cadastro, para remunerar a
“atualizag@o de dados cadastrais para atendimento da regulamentagdo acerca da politica de
"conhega seu cliente” cobrada no méaximo duas vezes ao ano." A Tarifa de Renovagdo de
Cadastro foi abolida pela Circular BACEN 3.466, de 11.9.2009.

Resolugio CMN 3.693/2009

Como visto, desde a Circular BACEN 3.371/2007, que implementou a padronizagdo
preconizada pela Resolugdo CMN 3.518/2007, a pactuagdo da TEC deixou de ter amparo legal.
A vedagio tornou-se explicita com a edigdo da Resolugio 3.693/2009, cujo art. 1°, § 2°,
estabeleceu ndo ser admitido o ressarcimento "de despesas de emissdo de boletos de cobranga,
carnés e assemelhados.”

Resolugio CMN 3.919/2010

Posteriormente, a Resolugio CMN 3.919/2010 revogou a Resolugio CMN 3.518/2007,
alterando e consolidando as normas sobre cobranga de tarifas pela prestagdo de servigos por
parte das institui¢des financeiras e demais instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil.

Os servigos continuaram a ser classificados nas categorias de essenciais (ndo passiveis de
cobranga), prioritarios, especiais ¢ diferenciados.

Os servigos prioritarios foram definidos pelo art. 3° da Resolugdo CMN 3.918/2Q10 como
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Continuou permitida a Tarifa de Cadastro, a qual remunera o servico de "realizagio de
pesquisa em servigos de protedo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e
tratamento de dados e informag¢des necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da
abertura de conta de dep6sito & vista ou de poupanga ou contratagdo de operagio de crédito ou
de arrendamento mercantil, n@o podendo ser cobrada cumulativamente”.
Neste ponto, importante ressaltar a distingdo feita pelo Banco Central entre a atual Tarifa de
Cadastro e a antiga Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) e demais tarifas no passado cobradas
pela disponibilizagdo ou manutengdo de um limite de crédito ao cliente, ressaltando que a TAC
“"era usualmente cobrada sobre qualquer operagdo de crédito, mesmo que o tomador ja fosse
cliente do estabelecimento bancario"; a Tarifa de Cadastro, a seu turno, "somente pode incidir
no inicio do relacionamento entre o cliente e instituicdo financeira, ¢ se justifica pela
necessidade de ressarcir custos com realiza¢do de pesquisas em cadastros, bancos de dados e
sistemas".
A propésito da Tarifa de Cadastro, afirma a FEBRABAN que, em fung3o de Autorregulagdo
Bancéria, conforme Normativo Sarb 005/2009, o consumidor no & obrigado a contratar o
servigo de cadastro junto  institui¢do financeira, j4 que tem as alternativas de providenciar
pessoalmente 0s documentos necessarios a comprovacdo de sua idoneidade financeira ou
contratar terceiro (despachante) para fazé-lo (e-STJ fl. 459-460).
Em sintese, ndo estando listadas entre as tarifas passiveis de cobranga por servigos prioritarios
na Resolugdo CMN 3.518/2007 e respectiva Tabela I da Circular BACEN 3.371/2007, eficaz a
partir de 30.4.2008, nem na Tabela anexa A vigente Resolugio CMN 3.919/2010, com a
reda¢do dada pela Resolugdo 4.021/2011, a Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) e a Tarifa de
Emissdo de Carné (TEC) deixaram de ser legitimamente passiveis de pactuagdo com a entrada
em vigor da Resolugio CMN.518/2007. Os contratos que as estipularam até 30.4.2008 ndo
apresentam eiva de ilegalidade, salvo demonstragdo de abuso, em relagdo as préticas de
mercado em negdcios juridicos contemporaneos anélogos.
Por outro lado, o servigo de confecgdo de cadastro continua a ser passivel de cobranga, no
inicio do relacionamento, desde que contratado expressamente, por meio da "Tarifa de
Cadastro”.

Tendo em vistas as teses fixadas nos moldes previstos no art. 543-C do
CPC/73, bem como a previsdo de recursos repetitivos também no Novo CPC e em
atendimento ao principio constitucional de razoavel duragéo do processo (art. 5°, LXXVIII,
da CF/88), adoto as duas primeiras teses fixadas para solugdo da controvérsia aqui posta.

Portanto, a) sdo validas as pactuagdes das tarifas de abertura de crédito (TAC),
ou outra denominagio para o mesmo fato gerador, ressalvado o exame de abusividade em
cada caso concreto, nos contratos bancérios celebrados até 30.4.2008 (fim da vigéncia da
Resolugio CMN 2.303/96); b) com a vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, em
30.4.2008, a cobranga por servigos bancarios prioritdrios para pessoas fisicas ficou limitada
as hipéteses taxativamente previstas em norma padronizadora expedida pela autoridade
monetaria. Desde entdo, ndo mais tem respaldo legal a contratagdo da Tarifa de Abertura
de Crédito (TAC), ou outra denominagéo para o mesmo fato gerador. Permanece vélida a
Tarifa de Cadastro expressamente tipificada em ato normativo padronizador da gutegidade
monetaria, a qual somente pode ser cobrada no inicio do relacionamento
consumidor e a institui¢do financeira.

E vasto o magistério jurisprudencial do Supremo Tribunal Fede al’ de gpe

2 Precedentes: ADI-Agr 2630; Rl — AgR 8802; HC- AgR 115773,
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processuais outras, mesmo as produzidas pelo Ministério Publico, desde que, nestas, se
achem expostos os motivos, de fato ou de direito, justificadores da decisdo
judicial proferida. A adogdo da motivagdo referenciada no presente caso ajusta-se, com
plena fidelidade, a exigéncia juridico-constitucional de motivagdo a que estdo sujeitos os
atos decisdrios emanados do Poder Judiciario (CF/88, art. 93, IX).

Quanto ao pedido de devolugdo/ressarcimento em dobro aos consumidores da
quantia paga referente 4 TAC paga, entendo ndo proceder por ndo haver demonstragdo de
ter a parte ré agido de ma-fé. Explico.

Consoante o paragrafo unico do artigo 42 do Coddigo de Defesa do
Consumidor, o “consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repetigdo do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corregéo
monetaria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel”.

Ao interpretar o referido artigo, a segunda Segfio do Superior Tribunal de
Justiga entende que a repeti¢do em dobro do indébito, prevista no art. 42, paragrafo unico,
do CDC, pressupde tanto a existéncia de pagamento indevido quanto a ma-fé do credor.

Dessa forma, a aplicagfo do presente artigo esta condicionada a comprovagio
de ma-fé da parte ré, visto ser necessdria a conjugagio de dois requisitos para tanto
(pagamento indevido e ma-fé do credor). No caso em aprego ndo hd demonstragiio de ma-
fé da parte ré, motivo pelo qual a devolugiio dos valores pagos pelos consumidores da
Subsegio de Campo Grande/MS a titulo de Taxa de Abertura de Crédito — TAC deve se
dar de forma simples.

Na mesma toada, quanto ao pedido de cominagdo de multa didria no valor de
R$ 10.000,00 (dez mil reais) em caso de descumprimento de ordens judiciais, também
entendo improcedente.

O art. 84, caput e § 4°, do CDC (Lei n.° 8078/90) dispdem que “Na agédo que
tenha por objeto o cumprimento da obrigagio de fazer ou ndo fazer, o juiz concederd a
tutela especifica da obrigagdo ou determinara providéncias que assegurem o resultado
pratico equivalente ao do adimplemento. (...) § 4° O juiz poderd, na hipétese do § 3° ou na
sentenga, impor multa diaria ao réu, independentemente -de.pedido do autor, se for
suficiente ou compativel com a obrigag#o, fixando prazo razoavel para o cumprimento do
preceito™.

A premissa legal a possibilitar a imposi¢do de multa didria par
resultado pratico equivalente ao adimplemento é que a agfo tenha

imposi¢do de multa diaria nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor.

No caso dos autos, ndo ha pedido de condenagio em obrigagdo de
fazer. Sendo assim, nfo ha substrato para imposi¢do de multa diaria ao réu nesta sentef
motivo pelo qual indeferido este pedido.
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Dano Moral Coletivo

A parte autora pugnou pela condena¢do da ré ao pagamento de quantia ndo
inferior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) a titulo de danos extrapatrimoniais
difusos, a ser revertido ao Fundo de Representagdo de bens lesados.

De inicio, entdo, € essencial conceituar dano moral e delimitar as hipéteses de
reparagdo em razdo de responsabilizagdo civil.

Rosa Nery® entende que “personalidade ¢ aptiddo para ser sujeito de direito,
tanto pelo seu aspecto ontologico quanto ético”. Para ela, causar dano a direito de
personalidade € quebrar a unidade da natureza humana, que ¢ constituida de espirito €
matéria (corpo). Os objetos basicos dos direitos de personalidade seriam: a) o corpo
(substéncia dependente); b) a alma (substdncia dependente); c) as poténcias (dynamis)
(vegetativa, sensitiva, locomotiva, apetitiva, intelectiva); d) os atos (poténcia realizada).
Dai porque conclui ser impropria a expressio direito de personalidade, eis que esses
objetos de direito ndo sdo inerentes a personalidade, mas a humanidade de cada um,
sujeitos de direito. Lesada injustamente qualquer dessas partes (que ndo estdo no sujeito, ja
que compdem a natureza individual do homem e ndo da pessoa), nasce o direito a
reparagdo por dano moral.

Dano moral pode ser expressado, portanto, como o resultado de uma conduta
ilicita ou praticada mediante abuso de direito que lesa um bem juridico protegido pelo
direito civil, causando prejuizo efetivo (ou presumivel) ao patrimonio moral de pessoa
fisica, juridica (CC, art.52; Siimula 227 do STJ) ou de uma coletividade.

A obrigatoriedade de reparagdo do dano moral encontra fulcro na Constituigio
Federal que consagra como principio fundamental em seu artigo 1°, 11I, a dignidade da
pessoa humana, cerne axiologico de todos os direitos personalissimos. Nos dizeres de
Cavalieri Filho, “foi justamente por considerar a inviolabilidade da intimidade, da vida
privada, da honra e da imagem corolario do direito a dignidade, que a Constitui¢do inseriu,
em seu art 5°, inc. V e X, a plena reparagdo do dano moral™.

Quanto ao dano moral coletivo, constitucionalmente ndo ha distingdo acerca do
direito & indenizagdo, se por violagdo na esfera individual ou coletiva, visto que o art. 5°,
em seus incisos V e X, da Constitui¢do Federal ¢ genérico. O dano moral coletivo possui,
ainda, espeque legal no artigo 6°, inciso VI, do Codigo de Defesa do Consumidor, o qual

dispde acerca do direito a “efetiva prevengdo e reparagdo de danos patrimoniais € morais,
individuais, coletivos e difusos”. Desses dispositivos, infere-se haver previsao aragdo

11/03/2014).
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de dano extrapatrimonial em nosso ordenamento juridico também quando aquele for
coletivo.

Dessa forma, configurada a hipotese de lesdo aos valores e interesses
fundamentais de um determinado grupo, resta assegurada a defesa de seu patrimonio moral
e imaterial, porquanto “o dano moral coletivo é a lesdo na esfera moral de uma
comunidade, isto é, a violagdo de direito transindividual de ordem coletiva, valores de uma
sociedade atingidos do ponto de vista juridico, de forma a envolver néo apenas a dor
psiquica, mas qualquer abalo negativo a moral da coletividade, pois o dano ¢, na verdade,
apenas a consequéncia da lesdo a esfera extrapatrimonial de uma pessoa” (REsp
1397870/MG, Rel. Ministro Mauro Campbell Marques, DJe 10/12/2014).

Nesse ponto, necessario esclarecer ser dispensada, na hipotese de dano moral
coletivo, a comprovagdo pela parte autora da agdo civil publica, da configuragéo de dor, de
sofrimento e de abalo psicoldgico pelo ato praticado pela parte ré, a exemplo do que ocorre
na esfera individual, pois em se tratando de interesses difusos e coletivos, avalia-se a lesdo
a esfera moral da coletividade, aquela que ocasiona intranquilidade social, ao iludir ou
prejudicar uma gama de consumidores ou individuos, ou seja, “por violagdo a direitos
transindividuais, é cabivel, em tese, a condenagdo por dano moral coletivo como categoria
autbnoma de dano, a qual ndo se relaciona necessariamente com aqueles tradicionais
atributos da pessoa humana (dor, sofrimento ou abalo psiquico)” (REsp 1293606/MG, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 02/09/2014, DJe
26/09/2014).

Tal dispensa, ndo acarreta a obrigatoriedade de indenizagio por dano moral em
decorréncia de toda e qualquer ofensa a interesses de uma coletividade, necessitando sim
que a violagdo ocorrida seja significativa, intoleravel e grave a ponto de produzir
intranquilidade social.

Nesse sentido:

PROCESSO CIVIL. AGRAVOS LEGAIS. ARTIGO 557 DO CPC. ADMINISTRATIVO.
SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR. PRINCIPIO DA LEGALIDADE.
EXCLUSIVIDADE DA ANATEL NA APLICAGAO DE SANGOES. IMPOSSIBILIDADE.
POSSIBILIDADE DE GRAVE LESAO AO CONSUMIDOR. AUSENCIA DE DANO
MORAL COLETIVO. RECURSOS IMPROVIDOS - (...) Como ¢ cedi¢o a indenizagdo por
dano moral é uma compensagiio pela ofensa a vitima e busca valorizar o intimo do ser
humano, amenizando os efeitos causados por eventuais violages a direitos que lhe sdo
caros e inatos, como a imagem, a reputagdo, a integridade moral e a honra.- A principal
finalidade da indeniza¢d3o por danos morais ¢ atenuar as consequéncias do prejuizo
verificado, ji que o sofri to, o constrangi to e outros dissabores experimentados
ndo podem ser plenamente reparados.- No entanto, quando se fala em dano moral
coletivo, € desnecessiria a demonstragdo de que determinada coletividad¢” sentiy dor,
repulsa ou indignagfio. A existéncia do dano moral coletivo depende da ofensp a intekesses
legitimos, valores e patriménio ideal de uma coletividade que devam ser| protegidos.-
Porém, n3o se pode perder de vista que ndo é qualquer ofensa a interesses de
coletividade que merece a indeniza¢do por dano moral. A violagdo ocorr
significativa, intoleravel e grave a ponto de produzir intranquilidade social.
esses requisitos e ausente justificativa para o ocorrido, tem-se a necesgidade ge

condenacdio da parte que lesa os valores de determinado grupo de indivilyos.- »‘
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presente caso, embora o paragrafo Gnico do art. 19 do Decreto n. 2338/97 represente uma
afronta 4 legislagdo vigente e ofenda o direito de consumidores de telefonia recorrerem a outros
6rgdos de protegdo de direitos e interesses do consumidor, ndo vislumbro a ocorréncia de dano
moral coletivo.- O transtorno gerado pelo aludido dispositivo pode ser combatido de diversas
formas, até porque um regulamento ndo pode se sobrepor as leis que autorizam a existéncia e
funcionamento do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. Assim, o que existe € o perigo
de grave lesdo, entretanto, uma vez que a intranquilidade social produzida pelo regulamento é
relativa, descabe a condenag@ico da Anatel 4 indenizagdio.- Por fim, saliento que dentro dos
limites e atribui¢des conferidos ao Judiciario, é invidvel a anulagdio do regulamento de forma
geral e abstrata pela via da A¢do Civil Publica, de modo que somente é possivel nesta esfera a
concess3o de medida que venha a tutelar os interesses dos consumidores do setor de
telecomunicagdes diante dos efeitos concretos do ato administrativo normativo ilegal, razio
pela qual se justifica a atuagdo e a representagio pelo Ministério Pablico Federal, na forma dos
artigos 1° e 4° da Lei n. 7.347/85.- Recursos improvidos. (AC 00090292020024036100,
DESEMBARGADORA FEDERAL MONICA NOBRE, TRF3 - QUARTA TURMA, e-DIF3
Judicial 1 DATA:14/03/2016 ..FONTE_REPUBLICACAO:.) (g.n.)

No presente caso, embora a cobranga de Taxa de Abertura de Crédito, apo6s
30/04/2008, represente uma afronta a legislagio vigente ¢ ofenda o direito dos
consumidores, ndo vislumbro violagdo significativa, intolerdvel e grave a ponto de

produzir intranquilidade social e ensejar a ocorréncia de dano moral coletivo.

O transtorno gerado pela referida cobranga da TAC pode ser efetivamente
combatido pela proibigdo de sua cobranga nos contratos novos e pela anulagio das
clausulas que a impuseram nos contratos antigos, com a devoluggo dos respectivos valores
pagos, motivo pelo qual entendo indevida a condenag@o em danos morais coletivos.

I11. DISPOSITIVO

Ante o exposto e por tudo mais que dos autos consta, JULGO
PARCIALMENTE PROCEDENTE OS PEDIDOS para:

a) declarar a prescri¢do quanto ao periodo anterior a 13 de abril de 2007, nos
termos do artigo 206, § 3°, IV, do Cédigo Civil de 2002;

b) declarar nula as clausulas contratuais da parte ré autorizadoras da cobranga
da Taxa de Abertura de Crédito — TAC, ainda que indiquem nomenclatura/nomes/siglas
distintos do mencionado, a partir de 30 de abril de 2008, inclusive;

¢) condenar a parte ré (CAIXA ECONOMICA FEDERAL), em virtude das
clausulas ora declaradas nulas, a restituir aos consumidores os valores dispendidos a titulo

limite territorial da Subse¢do de Campo Grande/MS, a partir de 30 de abri
inclusive. Os valores deverdo ser atualizados e corrigidos nos termos do
Célculos da Justi¢a Federal.

487, 1, do Cddigo de Processo Civil.
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Ante a sucumbéncia reciproca e as novas disposigdes do CPC quanto a
distribuigio das custas e a fixagdo de honorarios que impossibilitam sua compensagéo,
deixo de condenar as partes no pagamento das custas processuais € em honorarios
advocaticios. Em relagio a parte autora o fago ante a auséncia de comprovagdo de ma-fé,
nos termos do artigo 18 da Lei n.° 7.347/85 e em relagédo a parte ré, em observancia ao
principio da isonomia e em razo da sucumbéncia reciproca que impde a distribuigéo
proporcional das custas e dos honordrios, impossibilitada pela disposigdo legal
anteriormente citada.

Os efeitos desta sentenga atingem a universalidade de pessoas que pagaram
Taxa de Abertura de Crédito — TAC nos contratos firmados com a CAIXA ECONOMICA
FEDERAL no limite territorial da Subse¢do Judiciaria de Campo Grande/MS,
independentemente de residirem na cidade/subse¢iio de Campo Grande/MS e/ou no estado
de Mato Grosso do Sul.

Publique-se. Registre-se. Intimem-s

Oportunamente, arquivem-se.

Juiz Federal Substituto




